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Il progetto CRS/SISS in Vallecamonica

A che punto siamo

A COSA SERVE

CARTA REGIONALE
del SERVIZI

E COME SI USA LA .

Il Progetto Carta Regionale/Sistema Informativo Socio
Sanitario (CRS/SISS) ha messo in rete tutta la sanita
lombarda ed & indirizzato sia ai cittadini sia agli opera-
tori socio-sanitari (medici di medicina generale e pedia-
tri di libera scelta, farmacisti, medici ospedalieri, opera-
tori amministrativi) che operano in strutture pubbliche.

La Carta Regionale dei Servizi (foto) € la chiave di ac-
cesso personale del cittadino a questo sistema in-
formatico che gestisce i dati socio-amministrativi e, al
momento della consegna, € gia pronta all'uso come:

¢ La Carta Nazionale dei Servizi, consente cosi I'ac-
cesso ai servizi on line della Pubblica Amministrazione;
e La Tessera Sanitaria Nazionale, sostituisce il tes-
serino sanitario cartaceo (per questo & fondamentale
averla sempre con sé!);

e La Tessera Europea di Assicurazione Malattia,
garantisce cosi I'assistenza sanitaria nell’Unione Euro-
pea. Il cittadino, quindi, non deve piu andare all’ASL per
compilare il modulo E111 che per un periodo limitato di
tempo garantiva la copertura sanitaria nei Paesi conven-
zionati, ma bastera esibire la Carta in caso di necessita.

Inoltre La Carta Regionale dei Servizi della Regione Lom-
bardia ¢ valida anche come sostitutivo del tesserino
del codice fiscale.

Per poter usufruire pienamente dei servizi della Carta &
fondamentale per tutti i cittadini:

* sottoscrivere e consegnare il Modulo del Consen-
so Informato, che da I'autorizzazione al trattamento dei
propri dati personali e sanitari. Il “Consenso” permettera
ai medici di famiglia e agli operatori socio-sanitari auto-
rizzati della Regione, di consultare i dati sanitari e clinici
nei processi di diagnosi e cura (es. visite, ricoveri, ecc.)

e

e attivare un codice PIN personale per accedere a
tutti i servizi sia sanitari sia amministrativi in rete: dalla
consultazione del proprio Fascicolo Sanitario Elettronico
- che oggi raccoglie informazioni circa gli eventi sanitari
quali ricoveri e esami, prescrizioni farmaceutiche, infor-
mazioni sulle esenzioni - alla prenotazione di visite spe-
cialistiche, alla scelta o revoca del medico di famiglia, al
pagamento delle tasse locali o alla richiesta di certificati
per i servizi amministrativi.

| moduli necessari all'espressione del Consenso sono
consegnati al cittadino con la Carta. | moduli, debita-
mente compilati e sottoscritti, vanno consegnati in qual-
siasi ufficio postale della Regione, presso gli sportelli
di scelta/revoca del medico dell’ASL a:

EDOLO - presso |'ospedale

BRENO - via Nissolina 2

DARFO BT - via Cercovi

oppure presso il camper della Carta che sta facendo
“tappe” in tutta la Lombardia.

Qualora necessitassero, i moduli sono disponibili anche
presso queste sedi.

[l modulo di Richiesta PIN puo essere, anche in questo
caso, consegnato presso un qualsiasi Ufficio Postale.
Una volta richiesto il Codice PIN ¢ inviato per Posta in
busta chiusa al cittadino all'indirizzo presso il quale ha
ricevuto la Carta o ad un indirizzo altrimenti segnalato.

Ad oggi sono stati raccolti, sul territorio della Vallecamo-
nica, 37.672 Consensi Informati, corrispondenti a circa
il 42% della popolazione. E fondamentale per tutti
i cittadini consegnare il Modulo del Consenso in
modo che gli operatori socio-sanitari condivida-
no le informazioni sul paziente e possano miglio-
rare il processo di diagnosi e cura.

Grazie alla sottoscrizione del Modulo del Consenso &
possibile, infatti, da parte del medico curante consulta-
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re i referti (ambulatoriali, di laboratorio e radiologia, let-
tere di dimissioni e ricovero, verbali di pronto soccorso)
relativi ai suoi assistiti. Il SISS (Sistema Informativo So-
cio-Sanitario) invia automaticamente una e-mail al me-
dico curante awvisandolo dell’evento e della disponibili-
ta del referto.

Per ulteriori informazioni sull'utilizzo della Carta e sui
servizi offerti dalla regione Lombardia & possibile con-
tattare il n. verde 800.030606 oppure visitare il sito
internet www.crs.lombardia.it.
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I principali dati del progetto in Vallecamonica.

Il Progetto CRS/SISS, nato su iniziativa di Regione Lom-
bardia e sviluppato dal Gruppo Lombardia Informatica
tramite LISIT - & ormai strumento di lavoro per circa 66
medici di famiglia e pediatri di libera scelta, pari a oltre
I'84% dei medici sul territorio della Vallecamonica. Esso
é realizzato dal Raggruppamento Temporaneo di Impre-
se di cui fanno parte Telecom ltalia, che ne & la capo-
gruppo, Lutech e Finsiel.

Nel secondo semestre del 2006, le prescrizioni ambula-
toriali e farmaceutiche eseguite attraverso il Sistema In-
formativo Socio Sanitario sono state pit di 261.000.
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ATTIVAZIONE NUMERO VERDE PER PRENOTAZIONI TELEFONICHE

Si informa che I'ASL di Vallecamonica-Sebino ha attivato il numero verde
800270662 da utilizzare per le prenotazioni telefoniche (call center) delle
prestazioni ambulatoriali da telefonia fissa nazionale.

In caso di utilizzo di telefono cellulare e per le chiamate dall’estero il numero da

chiamare e sempre lo 0364 439501.
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